
ANEXO ___ 

TERMO DE CIÊNCIA DE CADASTRO E RESPONSABILIDADE DO USUÁRIO EXTERNO 

PAPEL TIMBRADO 

Processo nº: 

 

Pregão Eletrônico nº:  

 

Pelo presente instrumento, por intermédio de seu representante legal 

________________________________, (Nome da empresa) ...................., inscrita no CNPJ 

sob o nº............................................., com sede à ........................................, DECLARA: 

 

a) Ter pleno conhecimento da Resolução Normativa DICOL ANS nº 534, de 2 de maio de 2022 

(https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/ans/2022/res0534_06_05_2022.html), a qual 

dispõe “sobre os procedimentos para o funcionamento do processo administrativo eletrônico 

e sobre requerimentos de vista e cópia de documentos e processos, de reunião ou de certidão 

para defesa de direitos e esclarecimentos de situações no âmbito da Agência Nacional de 

Saúde Suplementar – ANS.; 

 

b) Ter ciência, na qualidade de usuário externo e proponente fornecedor, da obrigatoriedade 

de cadastro prévio para requerer vista e cópia de documentos e processos, bem como 

celebrar eventual termo de contrato e receber comunicação eletrônica quanto a atos 

processuais ou apresentar informações ou documentos complementares; 

 

c) Conhecer as responsabilidades exclusivas do usuário externo, especialmente no que tange 

à conservação e sigilo do acesso, bem como da veracidade das informações prestadas; e 

 

d) Estar ciente que a não obtenção do cadastro como usuário externo, bem como eventual 

erro de transmissão ou recepção de dados não imputáveis a falhas do sistema de processo 

administrativo eletrônico não serão considerados como justificativa para o descumprimento 

de obrigações e prazos fixados. 

 

<Local>, <dia> de <mês> de <ano. 

 

Assinatura do Representante Legal da Licitante 

 

Nome 

 

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/ans/2022/res0534_06_05_2022.html

